JVE TV

Magyar Koztarsasag teriletén tortént vasarlas (izembe helyezés) napjatol szamitva a 151/2003. (1X.22.)
Kormanyrendelet szerint kdtelezd jétallast vallalunk, a jotallas a fogyaszté torvénybdl eredd jogait nem
érinti, és nem korlatozza.

Fogyasztasi cikk tipusa, MegnevezEese:...............cccooiiiiiiiiiii e
Gyartasi szam vagy termékazonosito: ..o

A termék azonositasra alkalmas részeinek meghatarozasa (amennyiben alkalmazhato):
Gyarto és —kiilfoldrél szarmazé termék esetén- importalé neve, cime:
ETA a.s., CG: 27544001, K6zosségi adészam: CZ27544001

Forgalmazé: ETA Hungary Kft., 1116 Budapest, Epitész utca 8-12. Il. em. 7-8.

Vallalkozas (eladd) neve és cime (székhelye):

Vasarlas vagy lizembe helyezés idOpontja: ..............oooiiiiiiiiiiii e
TermeK @lada@si Ara: ............cooiiiiiii

A jotallas idotartama (NON@P): ... ... e

FONTOS TUDNIVALOK ) )
Tisztelt Fogyasztd, bizunk benne, hogy az On altal megvasarolt késziilék folyamatosan az On megelégedésére
mikodni fog. Ennek ellenére az alabbi Fontos Tudnivalékra hivjuk fel figyelmét!

1) A fogyaszté és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott, a 151/2003 (1X.22.) Korm. rendelet 1. sz.

mellékletében felsorolt Uj tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozoéan jotallasi kotelezettség terjed ki. A jétallasi
kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztéval kotott szerz6dés a szerzédés
targyat képezd szolgaltatas nyujtasara kotelez. A jétallasbol ered6 jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa
érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mindésduil.
(Fogyaszté: a) a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kérén kivil eljard természetes
személy, b) a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivll eljaré mikro-, kis- és
kozépvallalkozas, Vallalkozas: aki a fogyasztokat érinté tevékenységét 6nalld foglalkozasaval vagy
gazdasagi tevékenységével 6sszefliggd célok érdekében végzi, Forgalmazé: az a vallalkozas, amely a
terméket kozvetlenil a fogyaszté részére forgalmazza).

2) Kérjik, a készilék hasznalatba vétele el6tt feltétlenll olvassa el a hasznalati Gtmutatot.

3) Kérjlk, hogy a jotallasi jegy a termék értékesitéjére és eladasi helyére vonatkozd adatait toltesse ki a
vasarlas helyén (az értékesité cég neve, cime, gyartasi szam, vasarlas idépontja).

4) Ez a készllék kizardlag hdaztartasban, haztartasi célra hasznalhatd, amennyiben errél a hasznalati
utmutatd, mikodési leiras, felhasznaloi kézikonyv vagy egyéb dokumentum masképp nem rendelkezik.

5) A jotallas idétartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,

b) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

c) A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol
kezdve azzal az idével, amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem
hasznalhatta.

Az a) — c) pontokba foglalt hataridék elmulasztasa jogvesztéssel jar.

A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az lzembe helyezést a
vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezdédik. Ha a fogyaszto a fogyasztasi
cikket az atadastdl szamitott hat hénapon tul helyezteti izembe, akkor a jotallasi hataridé kezdd idépontja a
fogyasztasi cikk atadasanak napja.



8)

9)

A Kormanyrendeletben megadott jétallasi idészakokon tul a forgalmazé énkéntesen, minden Magyarorszagon,
a Forgalmazo6 éltal forgalmazott JVC televizié termékre 0sszesen 42 hoénap jétallast biztosit az eladasi artél
fliggetlendl.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a fogyaszto elsGsorban — valasztasa szerint — kijavitast vagy
kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a
vallalkozasnak a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tébbletkdltséget
eredményezne.

Ha sem kijavitasra, sem kicserélésre nincs joga, vagy ha a vallalkozas a kijavitast, illetve a kicserélést nem
véllalta, vagy e kotelezettségének megfelelé hataridén belll, a fogyaszténak okozott jelentés
kényelmetlenség nélkil nem tud eleget tenni, a fogyaszté vélasztasa szerint — megfelelé arleszallitast
igényelhet vagy elallhat a szerzédéstdl. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. A kijavitast vagy
kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a fogyasztd altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel —
megfelelé hataridén bellll, a fogyaszténak okozott jelentés kényelmetlenség nélkil kell elvégezni. A
véllalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon belil
elvégezze. Ha a vallalkozas a termék kijavitasat megfeleld hataridére nem vallalja, vagy nem végzi el, a
fogyasztoé a hibat a forgalmazé kéltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja. A kijavitas soran
a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre. A jotallasi kotelezettség teljesitésével és a
szerz&désszer( allapot megteremtésével kapcsolatos koéltségek — ideértve kildnésen az anyag-, munka-
és tovabbitasi koltségeket — a vallalkozast terhelik.

A vallalkozasnak a termék kijavitasat, vagy kicserélését — a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal
elvarhato rendeltetésre figyelemmel — megfelel6 hataridén beliil, a fogyaszté érdekeit kimélve kell
elvégezni.

A fogyaszto a valasztott jogarol masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget kételes a vallalkozasnak
megdfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

A fogyasztd a jotallas iranti igényét valasztasa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén,
fidktelepén és a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitoszolgalatnal (szerviznél) kézvetlenil is
igényelheti.

A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd. Jotallasi jegy hianyaban, ha a fogyaszto jotallasi igényt
kivan érvényesiteni fogyasztdi szerzédés megkédtését bizonyitottnak kell tekinteni, ha a fogyaszté
bemutatja az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot. A j6tallasbdl ereddé jogoknak nem feltétele a
fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyaszté altali visszaszolgaltatasa.

A jotallasi kotelezettség teljesitése a vallalkozastterheli.

- Afogyaszté a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén,
fioktelepén és a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal kdzvetleniil is érvényesitheti.

A készuléket meghibasodas esetén a jotallasi jegyen feltlintetett szerviz vagy szervizek valamelyikébe
kell beszallitani vagy postan — ha a termék jellege indokolja, akkor térékenyként — elkildeni a jotallasi
jeggyel. Utanvéttel feladott késziiléket a szervizek atvenni nem tudnak!

10) A rogzitett bek6tésl, valamint a 10 kg-nal sulyosabb, tdémegkdzlekedési eszk6zon kézi csomagként nem

szallithatd fogyasztasi cikket - a jarmlvek kivételével — az lUzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a
javitds az Uzemeltetés helyén nem végezhetd el, akkor le- és felszerelésérdl, valamint az el- és
visszaszallitasrol a vallalkozas gondoskodik.

11) Ha a fogyasztasi cikk a vasarlastdl (Uzembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon belil

meghibasodott, a termék értékesitéje a fogyasztd kivansagara koteles azt 8 napon belll kicserélni,
feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerl hasznalatot akadalyozza. A harom munkanapon belili
csereigény esetén a vallalkozas nem hivatkozhat aranytalan tobbletkdltségre (2013. évi V. toérvény a
Polgari Térvénykonyvrél 6:1598). Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles
a jotallasi jegyen, ennek hianyaban a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazolé bizonylaton — az altalanos forgalmi adorél szélé térvény alapjan kibocsatott
szamlan vagy nyugtan — feltlintetett vételarat a fogyaszté részére haladéktalanul visszatériteni.

A jogosult a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil kételes a hibat a kotelezettel kézdini. Fogyaszté és
vallalkozas kozotti szerz6dés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két hdnapon belil kézdlt hibat késedelem
nélkil kézoltnek kell tekinteni. A kdzlés késedelmébdl eredd karért a jogosult felelés. (2013. évi V. térvény a
Polgari Térvénykodnyvrél 6:1628)

Ha az e rendeletben meghatarozott j6tallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk meghibasodasa soran a vallalkozas
részérdl megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithato, a fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban a
véllalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs
lehetéség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését
igazol6 bizonylaton - az altalanos forgalmi adordl szold térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan -
feltlintetett vételarat nyolc napon belil a fogyaszté részére visszatériteni. Ezen eldirasok elbirasai az elektromos
kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra, segédmotoros kerékparra, személygépkocsira,
lakdautéra, lakékocsira, utanfutds lakékocsira, utanfutéra, valamint a motoros vizi jarmiire nem vonatkoznak.

Ha az e rendeletben meghatarozott jétallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténd kijavitast



kévetéen ismét meghibasodik - a fogyasztd eltéré rendelkezése hianyaban -, valamint ha a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyaszté nem igényli a
vételar aranyos leszallitasat, és a fogyaszté nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozas koltségére kijavitani
vagy massal kijavittatni, a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi
cikk kicserélésére nincs lehet6ség, a vallalkozas kételes a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazolod bizonylaton - az altaldnos forgalmi adoérol szolé térvény alapjan kibocsatott
szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat nyolc napon bellil a fogyaszté részére visszatériteni. Ezen el6irasok
elbirasai az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra, segédmotoros kerékparra,
személygépkocsira, lakéautora, lakékocsira, utanfutés lakékocsira, utanfutéra, valamint a motoros vizi jarmire
nem vonatkoznak.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasara jotallasi vallalkozas részére vald kdzlésétdl szamitott harmincadik napig nem
kerdl sor, - a fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban - a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos
hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon bellil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs
lehetéség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének medfizetését
igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adoérol szold térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan -
feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét koveté nyolc napon belll a
fogyaszto részére visszatériteni. Ezen eldirdsok eldirasai az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra,
motorkerékparra, segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakéautéra, lakékocsira, utanfutds lakékocsira,
utanfutdra, valamint a motoros vizi jarmire nem vonatkoznak.

12) Jétallasi igény nem érvényesithetd:

a. Rendeltetés ellenes hasznalat, atalakitas, hibas vagy szakszer(tlen kezelés, helytelen tarolas, elemi kar
vagy egyéb nem gyartasi eredetli meghibasodas esetén.
b. Karbantartasi — tisztitasi munkak esetén.
. Nem a jotallasi jegyen feltlintetett szerviz altal
a fogyasztasi cikken végzett barminemi beavatkozas esetén.
d. Akopd alkatrészek rendeltetésszerii hasznalatabdl eredd kopasa esetén.
e. Akészulék és/vagy a készulék tartozékainak (pl. taviranyito stb.) térése esetén.
f. Autohifi termék esetében, amennyiben az autohifit (autoradio, autoradio magno, CD-s autéradié, CD-
valtd, erdsitd, ekvalizer, stb.) nem szakszervizben szerelték be.
g. A készllék nem eredeti potalkatrésszel, kiegészitével vagy tartozékkal lett felszerelve, és a két fenti eset
kozil barmelyik a készulék hibajat idézte eld.

13) A gaz és a split klima készulékek ill. a haromfazisu készulékek (dugvillaval el nem latott készulékek) Gzembe
helyezésre kotelezettek, a jotallas csak abban az esetben érvényes, ha az Gzembe helyezést a jétallasi
jegyen feltlintetett szervizek valamelyikével végezteti el.

14) Akészilékek izembe helyezése és beallitdsa nem tartozik a jotallasi javitasi kotelezettségek korébe, ezt az
ugyfél megrendelésére a szerviz kilon dijtétel felszamitasa ellenében vallalja, akkor is, ha a termék a kijeldlt szerviz
altal kételez6en Gzembe helyezendd (split klimak és gaz készilékek) és akkor is, ha nincs Uzembe helyezési
kételezettsége a szerviznek, de a vasarlé azt megrendeli.

15) Ahosszu ideig és nem megfelel6 korilmények kozott torténd tarolas a fogyasztasi cikk miiszaki allapotanak
romlasat idézheti el6. Ez esetben a késziléket lizembe helyezés el6tt at kell vizsgaltatni a biztonsagos
lzemeltetés érdekében. Az atvizsgalas koltsége szintén nem tartozik a jotallasi kotelezettség korébe.

16) A jotallas a fogyasztovédelmi torvénybdl eredd jogait nem érinti Szavatossagi igényt a forgalmazdval
szemben érvényesithet azzal, hogy ha bemutatja az ellenérték megdfizetését igazolé bizonylatot, akkor a
szerz8dést megkotottnek kell tekinteni. Ezért felhivjuk tisztelt vasarloink figyelmét, hogy 6rizzék meg
a szamlat/blokkot, hogy kétséget kizardan igazolni tudjak a fogyasztoéi szerz6dés megkotését.

17) Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodd
békéltetd testilet eljarasat is kezdeményezheti.

o]

FIGYELEM!
Tartsa tisztan kornyezetét! Az elhasznalédott készilék szilard lakossagi hulladékkal egyltt nem
helyezhetd el, mivel igy az élévilagot, emberi egészséget sulyosan karosithatja. Kérjik, a terméket —
élettartama végén — adja le a lakéhelyén illetékes elektromos késziilékek, begyljtésére szakosodott
Ujrahasznosité vagy azok kérnyezetbarat megsemmisitését végzé hulladékgydijté udvarokban. Az
elhasznalddott termékrdl a halozati kabelt tében vagja le a begyjtéhelyen valé leadasat megel6zéen

I (figyelem, a kabelt se felejtse el leadni, mivel az is elektronikai hulladék!) Tajékoztatjuk, hogy a gyartét
és a keresked6t a 443/2012 (XIl. 29.) Korm. rendelet szerint téritésmentes aru-visszavételi
kételezettség terheli.
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JOTALLASI SZELVENY

KICSERELES ESETEN TOLTENDO Ki

A termék kicserélésre keriilt.
A kicserélés idépontja:

Alairas, bélyegzo

1. JAVITAS ESETEN TOLTENDO KI

A jotallasi igény bejelentésének idépontja: 20... 8V i ho....... nap
Kijavitasra atvétel idépontja: 20... 8V i ho....... nap
Munkalap szama:
Hiba megnevezése és oka:
Kijavitas médja:
A termék fogyaszto részére valo
visszaadasanak idépontja: 20,08V o ho ...... nap
Jotallas 0] hatarideje: 20.... 8V i ho....... nap
Alairas, bélyegzo

2. JAVITAS ESETEN TOLTENDO KI
A jotallasi igény bejelentésének idépontja: 20.... 8V o ho....... nap
Kijavitasra atvétel idépontja: 20 8V i, ho....... nap
Munkalap szama:
Hiba megnevezése és oka:
Kijavitas médja:
A termék fogyaszto részére valo
visszaadasanak idépontja: 20,08V o ho ...... nap
Jotallas uj hatarideje: 20, 6V o hé....... nap
Alairas, bélyegzé

3. JAVITAS ESETEN TOLTENDO KI
A jotallasi igény bejelentésének idépontja: 20, 8V i hé...... nap
Kijavitasra atvétel idépontja: 20,8V i ho....... nap
Munkalap szama:
Hiba megnevezése és oka:
Kijavitas médja:
A. termek'fo'gyas.ztc?’ resz_er'e valo 20, 8V i hé ....... nap
visszaadasanak idépontja:
Jotallas 0] hatarideje: 20.... 8V i ho....... nap

Alairas, bélyegzé




